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HANKKEEN TAUSTAA

Suomi mielletddn korkean teknologian, mutta matalan lisdarvon maaksi. Monien
talousennusteiden mukaan ICT-alan painopiste on kuitenkin siirtymassa
informaatioteknologian ja telekommunikaation kautta myos siséllontuotantoon ja
siséltoliiketoiminnan kasvuun. Sisdltoliiketoiminta-ala vaatii laaja-alaista sisdlt6jen ja
teknologian ymmartdmistd sekd nikemystd kehitettdvien palvelujen ja tuotteiden
kaupallistamisen mahdollisuuksista.

Digitaalisen median palveluiden ja tuotteiden kehittyessé ja markkinoiden kasvaessa
Suomessa on alettava kouluttaa uudenlaisia osaajia johtamaan siséltdliiketoiminnan
luovia prosesseja. Koulutuksen on oltava yliopistotasoista ja jatkuvaa, jotta se
houkuttelisi parhaan opiskelijapotentiaalin. Koulutuksen on oltava my0s entisti
monialaisempaa ja kansainvélisempdd vastatakseen tyoeldmaén tarpeisiin. Jotta
sisdltoliiketoimintayritysten péivittdinen rekrytointipulma voitaisiin ratkaista,
tarvitsemme pysyvin koulutusohjelman teknologiaympiristossa tapahtuvan
luovien prosessien johtamisen koulutusta varten. Maisteritasoinen eri aloja, mm.
tekniikan, liiketaloustieteen, juridiikan ja humanististen alojen opintoja yhdistava
koulutus, jossa luovan prosessin johtaminen olisi veturina, helpottaisi siséltdjen ja
teknologian rajapinnassa toimivien yritysten kasvun ja kansainvélistymisen ongelmia.
(Tarjanne, Petra 2004: Luovien prosessien johtamisen koulutus Suomessa osana
sisdltoliiketoiminnan kehittdmistd. Selvitys opetusministeridlle 15.10.2004.)

Vastaavanlaisia tarpeita osoittavat my0s useat muut tutkimukset ja selvitykset, mm.
opetusministeridn sisdltdtuotantotydryhmén véliraportit (ks. esim.
http://www.minedu.fi/julkaisut/julkaisusarjat/tyoryhmamuistiot.html). My6s Oulun
kaupungin kasvusopimuksen siséltd- ja mediatoimialan kehittdmisté toteuttavan
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yritys- ja organisaatioverkoston Media Forumin (www.mediaforumoulu.org)
tyoskentelyssd on havaittu tillaisten osaajien puutetta. Viestid osaajien puutteesta
tulee laajasti myds muuten elinkeinoeldmén puolelta niin mobiiliteknologian kuin
perinteisen median yrityksistd sekd kauppa- ja teollisuusministeriostd, TE-keskuksista
jne. Siséltoliiketoiminta-alan prosessien johtaminen vaatii laaja-alaista siséltdjen ja
teknologian ymmartdmistd sekd nikemysté kehitettdvien palvelujen ja tuotteiden
kaupallistamisen mahdollisuuksista. Télld hetkelld yliopistotasoisena ei kouluteta
missddn sellaisia osaajia, jotka pystyisivét yhdistdmiin teknologian, liiketaloudellisen
ajattelun seka sisiltdjen kehittdmisen prosessin johtamisen.

Oulun yliopisto on esittinyt OPM:lle "Siséltdtuotantoalan ja viestinnin
maisteriohjelman” vakinaistamista. Esityksen taustalla on Bolognan sopimus, joka
astuu voimaan syksylld 2005. Sopimuksen mukaan Euroopan kaikissa yliopistoissa
siirrytddn kaksiportaiseen tutkintojdrjestelméiin, minké seurauksena
muuntokoulutuksena toteutettavien, kansainvilisten maisteriohjelmien tarve kasvaa.
Maisteriohjelmien vakinaistamistavoitteet tulevat kuitenkin seuraavan kerran esille
vasta yliopistojen ja OPM:n tulosneuvotteluissa koskien vuonna 2007 alkavaa
tuloskautta.

Uuden alan koulutuksen kehittiminen ja tarjonta olisi tarpeen mahdollistaa Oulun
yliopistossa myds kaudelle 2005-2006. Tamén Oulun yliopiston yhteistyohankkeen
tavoitteena on vahvistaa uuden monitieteisen ja kansainvilisen, sisdltoliiketoimintaan
erikoistuvan maisteriohjelman vakinaistamismahdollisuuksia Oulun yliopistossa ja
taata, ettd jo aiemmin vakinaistettavaksi esitetty Sisdltotuotannon ja viestinnin
maisteriohjelma” todella saataisiin Oulun yliopistoon pysyvéksi osaksi
koulutustarjontaa.

HANKEKUVAUS JA HANKKEEN TAVOITTEET

Siséltoliiketoiminnan luovien prosessien johtaminen (Creative Processes and
Content Business Management) on Oulun yliopiston humanistisen tiedekunnan
taideaineiden ja antropologian laitoksen yhteistyohanke. Hankkeessa pyritdan
vakinaistamaan muuntokoulutuksena toteutettava, monitieteinen ja kansainvélinen
siséltoliiketoiminnan opinto-ohjelma Oulun yliopistossa.

Hankkeen rahoitus on tarkoitus hakea Euroopan sosiaalirahastosta (ESR) Tavoite 2 -
ohjelmasta. Hankkeen kohderyhminé ovat alan 1) tutkijat ja kouluttajat (yliopistojen
ja korkeakoulujen asiantuntijat sisiltoliiketoiminnan eri osa-alueilta), 2) tydelama

(toimialan asiantuntijat yrityksistd, organisaatioista, hankkeista jne.) ja 3) opiskelijat.

Hankkeen tavoitteena on

1. Suunnitella ja kartoittaa uuden monitieteisen ja kansainvilisen opinto-
ohjelman vakinaistamisen mahdollisuudet Oulun yliopistossa. Hankkeen
tavoitteena on rakentaa muuntokoulutuksena suoritettava, monitieteinen ja
kansainvilisid yhteyksid hyvéksi kéyttdva, pysyvéd maisteriohjelma Oulun
yliopistoon. Bolognan sopimus mahdollistaa jatkossa opiskelijoiden
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vapaamman liikkumisen Euroopan sisélld, yliopistojen kansainvélisen
yhteistyon yhteisten maisteriohjelmien rakentamisessa sekd opiskelijoiden
hakeutumisen kansainvélisiin maisteriohjelmiin my6s ulkomaille. Opintojen
suunnittelun ja kehittimisen taustalla kdytetdan Oulun yliopiston
Mediatuottajan maisteriohjelman (METKA) ja Tiedeviestinndn
maisteriohjelman (TIEMA) toteuttamisesta saatuja kokemuksia,
valtakunnallisia ja kansainvilisid yhteyksid sekd tieto-taitoa. Oulun yliopisto
on esittinyt OPM:n ESR-rahoitteisten maisteriohjelmien selvityksen
yhteydessa OPM:lle néistd ohjelmista yhdistettdvan ”Siséltotuotantoalan ja
viestinndn maisteriohjelman” vakinaistamista. Koska maisteriohjelmien
vakinaistamiset tulevat ajankohtaisiksi vasta vuonna 2007 alkavalla kaudella,
OPM on vuotta 2003 koskevassa palautteessaan yliopistoille todennut, ettia
OPM:n arvioinnissa mukana olleita ja hyviksi arvioituja
maisteriohjelmahankkeita olisi hyvé jatkaa ESR-rahoituksella vuoden 2006
loppuun.

Jaana Puukan selvityksessd Oulun yliopiston mediatuottajan
maisteriohjelmasta muun muassa ohjelmassa toteutettua opintojen ohjausta ja
monipuolisten oppimismenetelmien hyviksikdyttod pidetdan esimerkillisin.
Opintojen suunnittelu, koordinointi ja organisointi, kiinteét tyoelamiyhteydet
sekd kansainvilisyys saavat kiitosta. Lisdksi todetaan seuraavaa: Y liopiston
ulkopuoliseen osaamiseen ja lyhyeen kokemukseen perustuvan ohjelman
haasteina ovat yliopistomaisen profiilin vahvistaminen seki tutkimusperustan
luominen. Yliopistojen maisteriohjelmien tulee rakentua riittdvéan vahvan
tutkimusperustan seké yliopiston oman osaamisen varaan.” (Puukka, Jaana
2004: Vakinaistaa vai ei? Opetusministerion selvitys rakennerahastovaroin

toteutetuista maisteriohjelmista. Opetusministerion tyoryhmémuistioita ja
selvityksid 2004:18.)

Hanke vastaisi erityisesti tdhdn Puukan viimeiseen esitykseen: vahvistamaan
opintojen profiilia, tutkimusperustaa sekd osaamista. Eli hankkeen tavoitteena
on:

2. Vahvistaa toimialan opintojen profiilia, tutkimusperustaa seki osaamista.
Liséiksi tavoitellaan tutkimus- ja yrityselimén tiiviimpéi vuorovaikutusta. Niitd
tavoitteita ldhdetdén toteuttamaan mm. alan asiantuntijoiden koulutuksen kautta.
Hankkeeseen rekrytoidaan 5—6 hengen asiantuntija- ja kouluttajaverkosto, joilta
edellytetddn tutkimus- ja toimintasuunnitelma. Namai alan eri osa-alueilta valittavat
asiantuntijat jakavat eritystuntemustaan kouluttamalla toisiaan (”Professionals train
professionals™). Olennaista asiantuntijaverkoston toiminnassa on yhteisdllinen
oppiminen, jaettu asiantuntijuus ja sen kehittiminen ja tatd kautta toimialaosaamisen
ja laadun lisddminen. Asiantuntijaverkoston jasenten tarjoama koulutus on avoin
my0s muille alan asiantuntijoille seké alaa tunteville ja sen kehittimisesta
kiinnostuneille opiskelijoille.

Asiantuntijaverkoston tehtdvani on tehdd hankkeen aikana myos alan tutkimus- ja
selvitystyotd. Tavoitteena on eri tieteen- ja tutkimusalojen soveltaminen muuttuvan
alan kehitys- ja koulutustarpeisiin. Verkosto jéarjestdé projektin tyontekijoiden kanssa
alan kansainvilisid ja valtakunnallisia seminaareja, konferensseja ja workshopeja sekéd
harjoittaa alaan liittyvad julkaisutoimintaa (artikkelikokoelmat, selvitykset, raportit).



Ohjausryhmin jdsenid edellytetidn toimimaan etenkin asiantuntijaverkoston
tutkimusten ohjaajina, mutta myds verkostokouluttajina. Asiantuntijaverkostoty6 seka
hankkeessa toteutettava organisaatio-, yritys- ja hankeyhteistyd organisoidaan osaksi
opinto-ohjelman vakituista toimintaa. Liséksi verkoston jdsenet tuottavat uuden,
tavoitteellisesti vuonna 2007 vakinaistettavan muuntokoulutusohjelman
opintosuunnitelman.

3. Kansainvilinen ja valtakunnallinen verkostoituminen sekéi yhteistyo:
tieteenalat, organisaatiot, ohjelmat (mm. kansainvilinen joint degree -ohjelmat),
yritykset, hankkeet, asiantuntijat jne. Hankkeen yhteni tehtdvédna on
kansainvélistyminen ja verkostoituminen alan yritysten ja organisaatioiden kanssa.
Oulun yliopiston METKA- ja TIEMA-projekteissa (Mediatuottajan maisteriohjelma,
Tiedeviestinnén maisteriohjelma) jo luodut yhteydet hyodynnetddn (esim. Nokia,
Kaleva, YLE jne.). Yritysten, organisaatioiden ja hankkeiden asiantuntijoista
muodostetaan projektin asiantuntija- ja kouluttajaverkosto. Tamén tyyppisen, alan
osaajat kokoavan, koulutusta suunnittelevan, koulusta antavan seki uutta, soveltavaa
tutkimustietoa toimialasta hakevan hankkeen ja yhteistyon ovat jo etukiteen
ilmoittaneet tarpeelliseksi mm. seuraavat tahot: SILE-projekti (Kauppa- ja
teollisuusministerio, Uudemaan TE-keskus), Mediakeskus POEM, Media Forumin
koulutus- ja tutkimustyoryhma, TAIK (Medialab) sekd Oulun yliopiston rehtorin
asettama Sisdltotuotantotydryhma. Kansainvilisid tahoja mm. University of
Middlesex (UK), University of Malta, University of Aarhus (Tanska), Luled Tekniska
Universitet (Ruotsi), EAVE (European Audiovisual Entrepreneurs). Yhteistyon
yksityiskohdat madrittyvat tapauskohtaisesti projektin aikana.

Hanke kutsuu koolle ohjausryhmén, jonka jadsenisté koostuu yliopiston eri
tieteenalojen, rahoittajien ja elinkeinoeldmén edustajista (mm. Oulun yliopisto:
humanistinen tdk, taloustieteellinen tdk, tietojenkisittelytieteet, koulutus- ja
tutkimuspalvelut; OAMK; TAIK Medialab; KTM ja TE-keskukset, POEM, Media
Forum ja yrittdjaedustukset).

4. Koulutus-, ohjelma- ja tiedonhankintapilotointi. Asiantuntijaverkostotyon
liséksi toimitaan yhteisty0ssé toimialan tarpeista nousevien hankkeiden, ohjelmien ja
tuotteiden pilotoinnissa. Metka-hankkeessa aloitettua pilotointiyhteisty6td, koulutus-
ja oppimateriaalin tallennusta ja digitointia jatketaan ja hyddynnetdén virtuaali- ja
mobiilioppimisessa. Virtuaalista oppimisympdristotydskentelyd kehitetddn Optimassa.

HANKKEEN TULOKSET
Hankkeen tuloksena syntyy

1) Korkeatasoinen, toimialan ja elinkeinoeldmén tarpeisiin vastaava
yliopistollinen, monitieteinen ja kansainvilinen opinto-ohjelma.

2) Viimeisinté alan tutkimustietoa.

3) Tutkija/kouluttaja- ja osaajaverkosto, jonka edustajien tehtdvéna on jatkossa
toimia alan (ja hankkeessa luotavan uuden koulutuksen) yliopistokouluttajina,
tieteellisind johtajina, tutkimusjohtajina, yritysasiantuntijoina ja -konsultteina



jne. (vrt. Helsingin yliopiston tutkijakollegiumin toimintaperiaatteet ja -
tavoitteet).

4) Hankkeen aikana kehitellyt virtuaalikurssit ja muu oppimateriaali toimivat
ohjelman jo valmiina kurssi- ja oppimateriaalireservin, joita esimerkiksi
hankkeen aikana koulutetun henkil6kunnan on mahdollista jatkossa
hyddyntéa.

HANKKEEN VAIKUTUKSET

Hanke vaikuttaa siséiltdjen ja teknologian rajapinnassa toimivien yritysten ja
organisaatioiden yleiseen osaamistasoon, kasvuun ja kansainvalistymiseen. Lisdksi
Oulun yliopiston toiminta laajenee uudelle, kasvavalle ja toimintaympéristoltaén
muuttuneelle alalle, jonka koulutus- ja tutkimusty6hdn Oulun yliopistolla
monitieteisend korkeakouluna (humanistiset tieteet ja taideaineet, taloustieteet ja
juridiikka, teknilliset tieteet kuten esimerkiksi tietojenkasittelytiede ja digitaalinen
media) on erinomaiset edellytykset. Hankkeessa annettava koulutus liséé toimialan
asiantuntijoiden monialaista ammattitaitoa, asiantuntijuutta ja osaamista seka
yliopistoissa ja korkeakouluissa etti liike-eldméssa.

TALOUS JA BUDJETTI

Projektin talous hoidetaan Oulun yliopiston taloushallinnon osana. Projektista
pidetddn erillistd projektikirjanpitoa. Oulun yliopiston tilintarkastuksesta vastaa
valtion talouden tarkastusvirasto. Hankkeen toiminta alkaa 1.1.2005 ja se kestda
28.2.2007 asti. Hankkeen kokonaisbudjetti on 472 000 euroa.

Rahoitussuunnitelma on seuraava:

Vuosi
2005

Vuosi
2006

Vuosi
2007

Vuosi

Yhteensa
(euroa)

HAETTAVA ESR- ja
VALTION RAHOITUS
Viranomaiset, joilta haetaan
rahoitusta:

1. Oulun la4ninhallitus

2.

3

92200

268 396

12 204

372 800

MUU JULKINEN RAHOITUS
4.Yhteensa (erittely ilmoitetaan
erilliselld liitteelld)

KUNTIEN RAHOITUS
5. Kuntien maksamat
osallistumismaksut

6. Muu kuntien rahoitus

23300

67104

2796

93200




YKSITYINEN RAHOITUS
7. Yksityisten maksamat
osallistumismaksut

8. Muu yksityinen rahoitus

6 000

6 000

PROJEKTIN TULOT
9. Projektin tulot

1-9 RAHOITUS
TOTEUTTAJAN
MAKSAMIIN
KUSTANNUKSIIN
YHTEENSA

115 500

335500

15000

466 000

KUSTANNUKSET YHTEENSA| 115 500

335500

15 000

466 000

RAHOITUS YHTEENSA

115 500

335500

15 000

466 000

TIEDOTUSSUUNNITELMA, TULOSTEN HYODYNTAMIS- JA

LEVITTAMISSUUNNITELMA

Projektille laaditaan yhteistydssd Oulun yliopiston viestintdpalveluiden kanssa

tiedotussuunnitelma.

Tiedotussuunnitelmassa huomioidaan mm. alan yritykset, tiedotusvélineet, alueiden

asukkaat, sisédltdtuottajat, alueen yritykset ja organisaatiot, yliopistot ja muut

oppilaitokset, muut sidosryhmat. Projektille tehddén mm. painettuja esitteitd, www-

sivut ja muuta esittelymateriaalia. Mediaa varten laaditaan ja toimitetaan

mediatiedotteet projektin tarkeimmisté vaiheista. Projekti jérjestda tilaisuuksia, jotka

on tarkoitettu koko toimialalle ja sidosryhmille. Projektin kaikissa tiedotteissa ja

tilaisuuksissa kéytetdin ESR-logoa. Projektin sisdisini tiedotuskanavina ja oppimis-

sekd tyoskentely-ymparistdind kdytetdédn Optimaa ja mobiileja paitelaitteita.

Projektin alussa laaditaan yksityiskohtainen tulosten hy6dyntdmis- ja
levittdmissuunnitelma ja arvioidaan hankkeen hyddynnettivyys laajemminkin.
Tulosten hyddynnettivyys- ja levittimissuunnitelmaa kisitelladn myos

tiedotussuunnitelmassa.

RISKIANALYYSI

Hankkeessa on mukana hyvin monenlaisia toimijoita, joiden lahtokohdat ja

ajattelumallit poikkeavat paljon toisistaan. Tekniikan, liiketaloustieteen, juridiikan ja

humanististen alojen tietdimystd yhdistdva hanke on haastava jo siksi, ettd ne

lahestyvit siséllontuotantoa ja siséltdlitketoimintaa eri ndkoaloista. Kuitenkin alojen
tietdimystd yhdistdva hanke lisdisi merkittdvésti toimialalla tarvittavaa laaja-alaista
osaamista. Kaikki edelld mainitut osa-alueet tulisi taitaa riittdvén hyvin, jotta alalla

toimivilla olisi menestymisen mahdollisuuksia ja itse ala kehittyisi.




Erityisesti Oulun seudulla sisdltdtuotannon alueista vahvuus on alueen teknologisessa
osaamisessa ja tieto-taidossa. Toisaalta osaamisen yksipuolisuus on mielletty esim.
TE-keskuksen arvoiden mukaan alueemme heikkoudeksi. Korkealaatuista teknisté
osaamista 16ytyy, mutta timén yhdistiminen sisdllolliseen osaamiseen sekd myynti- ja
markkinointitaitoihin toimii heikosti. Myds teknologian ja litke-eldmén malleja
tuntevia siséllon ammattilaisia on litan vdhdn. Oulun onkin linjannut
kasvusopimuksessaan sisélto- ja mediaklusterin yhdeksi kasvualueeksi.

Haaste on my0s uuden, monitieteisyyteen vahvasti perustuvan alan
tiedepohjamaadrittelyssa. Perinteiset tavat maaritelld koulutus- ja tutkimusalan
tiedeperustaisuutta eivit pade siséltoliiketoiminnan koulutussuunnittelussa. Tarvitaan
uusia tyokaluja, uusia tieteellisen ajattelun malleja, teorian kehittdmistydtd seka
metodologista erittelya.

Sisdltoliiketoiminnan alueella nopeat muutokset asettava perinteiselle koulutukselle
haasteita, joihin on vaikea vastata. Koulutuksen painopiste on liian usein jo
vanhentuneissa sisdlloissd. Sekd hankkeen ettd suunniteltavan koulutusohjelman tulisi
olla toimiva ja joustava niin henkildkohtaisten oppimissuunnitelmien kuin
siséltdjenkin tasolla.

Hankkeeseen valittavilta asiantuntijoilta edellytetdén paitsi oman osa-alueensa
eritystuntemusta, myos sitoutumista. Uhkana on, ettd osaavia, toimialan osa-alueiden
eritysasiantuntijoita, jotka kykenevit laaja-alaiseen tutkimukseen, on liian vdhén.
Toisaalta téllaisten osaajien puute myds vahvistaa pysyvan opinto-ohjelman
tarpeellisuutta. Asiantuntijaryhmén liséksi ohjausryhmén sitouttaminen
kehitystoimintaan uudella tavalla on haasteellista.

HANKKEEN YHTEYSHENKILOT
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